UMTS SIM-kaart

Met een UMTS mobiele telefoon en/of een Mobiel Internet Kaart

in uw laptop kunt u gebruikmaken van de diensten van het UMTS-
netwerk van KPN. Hiervoor heeft u wel een speciale UMTS SIM-kaart
nodig. Deze zogenaamde USIM-kaart komt in plaats van uw huidige
SIM-kaart.

Voordeel van deze USIM-kaart is dat deze een groter geheugen heeft.
U beschikt daardoor over een groter telefoonboek én meer mogelijk-
heden voor bijvoorbeeld het opslaan van e-mailadressen en het
maken van groepen.

Gebruik in GSM/GPRS telefoon

U kunt de USIM-kaart ook in een gewone GSM/GPRS mobiele tele-
foon gebruiken. U kunt dan echter geen gebruikmaken van de UMTS
diensten.

Overzetten van uw gegevens van uw huidige
SIM-kaart naar de USIM-kaart

Op uw huidige SIM-kaart staat wellicht informatie, zoals belangrijke

SMS-jes en/of uw telefoonboek, die u wilt bewaren.

Uw telefoonboek kunt u op bijna alle toestellen heel eenvoudig zelf

van uw huidige SIM-kaart naar de USIM-kaart overzetten:

¢ Kopieer voordat u de USIM-kaart activeert de telefoonnummers van
uw huidige SIM-kaart naar het telefoongeheugen van uw mobiele
telefoon (zie hiervoor de handleiding van uw toestel).

e Zet uw toestel uit en haal uw SIM-kaart eruit.

¢ Plaats de USIM-kaart in uw telefoon.

e Zet uw toestel aan.
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¢ Kopieer, zodra de USIM-kaart is geactiveerd, de telefoon-
nummers van het telefoongeheugen naar de USIM-kaart.

¢ Verwijder indien gewenst de telefoonnummers uit uw
telefoongeheugen.

Activeren van de USIM-kaart

Uw USIM-kaart activeert u door het kaartnummer (dit vindt u
achterop de USIM-kaart) door te geven aan de Klantenservice KPN,
tel. 06-1200 1200 (gratis). Zodra de kaart is geactiveerd, plaatst u de
USIM-kaart in de Mobiel Internet Kaart of (in plaats van uw huidige
SIM-kaart) in uw mobiele telefoon. In het geval van vervanging van
uw huidige SIM-kaart blijft uw mobiele telefoonnummer hetzelfde.
Vanaf dit moment profiteert u van de diensten van het UMTS-
netwerk. Zodra u alle gegevens heeft gekopieerd en de USIM-kaart
is geactiveerd, kunt u uw oude SIM-kaart vernietigen.

De USIM-kaart heeft standaard de pincode 0000. Vervang deze door
een zelfgekozen code van vier cijfers. Kijk hiervoor in de handleiding
van uw toestel of Mobiel Internet Kaart.

PUK-code

Naast de USIM-kaart treft u in deze envelop ook een nieuwe PUK-code
aan. Deze code heeft u nodig als u drie keer de verkeerde pincode
heeft ingetoetst. Op het display van uw toestel verschijnt dan de
boodschap ‘PIN geblokkeerd’. Met de PUK-code kunt u de blokkering
opheffen. Kijk hiervoor in de handleiding van uw telefoon.

Kijk voor meer informatie op kpn.com of bel gratis met de Klantenservice 06-1200 1200.
De Klantenservice KPN is bereikbaar van maandag t/m vrijdag van 07.00 — 22.00 uur en
zaterdag van 08.00 — 18.00 uur, zondag gesloten.
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